Gemensamma _
projekt med Tyskland

Overraskningarnas Overraskningar eller pandoras ask

Tyskar brukar vara hogt kvalificerade, hogt
motiverade, innovativa och internationellt
sett dven vildigt framgingsrika — precis
som vi svenskar. Vi ser alla ungefir likada-
na ut, talar (ndgorlunda) bra engelska och
egentligen bor det vara riktigt roligt att
arbeta i gemensamma projekt. Egentligen.

Under ytan bubblar det

De flesta svenskt-tyska projekt borjar
entusiastiska och optimistiska — pa bida
sidor. Alla vill géra ett bra jobb och sit-
ter igdng. Och d& bérjar friktdonen. Efter
nigra veckors eller minaders samarbete
brukar svenskarna klaga Gver att tyskar-
na inte lyssnar, att de gir fram som en
bulldozer, att de rentav kan bli otrevliga
och aggressiva, att de ihirdigt viftar med
gamla protokoll, osv. osv. Vad dr det som
hinder egentligen? Alla var ju 6verens om
att just det hir projektet skulle bli toppen
och jittekul! Svaret kan vara ritt sa enkelt:
Tyskar och svenskar brukar fi olika svar
pd samma frigor. Vad ir meningen med
ett bra mote? Hur leder man bra projeke?
Vad ir viktigt eller oviktigt i samarbetet?
Bara for att nimna nigra grundliggande
frigor som verkar vara si entydiga. Men
det #r de inte alls. Under ytan har tyskar
och svenskar olika virlds- och minnisko-
bilder, olika férvintningar. Och det gor sa
att bada sidor tycker att de andra ér opro-
fessionella efter ett tag.

Hog hastighet, h6g konkur-
rens, hog prestation

Tink dig ungefir 82 miljoner minniskor
pa bara 80 procent av Sveriges yta, resur-

serna dr ritt olika fordelade. Méingfalden
i Tyskland dr otroligt komplex (bortsett
frin modern invandring) — det finns minga
olika regioner, traditioner, landskap, arki-
tekturer, matvanor-, och skolsystem i de
enstaka delstaterna, allt dr mycket olika
beroende pa var man ir i Tyskland. Och
d3 talar vi dnnu inte om den komplexa his-
torien...

Vad gor det med minniskorna? Jo, has-
tigheten stiger, konkurrensen &kar och
prestationstrycket vixer. Och i den ar-
betsmiljon socialiseras och arbetar dina
tyska kollegor. De utvecklar helt enkelt
passande strategier for att lyckas vil i den
omgivningen som ir helt normal for dem
men verkar vara svart att forestilla sig for
manga svenskar.

”Streitkultur”, ”Effizienz”
och kontroll

Det virsta som kan hinda en tysk ir en
oppen och osiker situation. Nigot vardag-
ligt och helt normalt — kan man tycka som
svensk. Tyskar gor allt for att ha koll pa
allt och speciellt pa jobbet. Annars kinner
de sig misslyckade.

Dessutom lir de sig att diskutera kontrirt.
Det ir ”si man gor” i Tyskland for att bli
bittre. Och jo. Det har tyskar till och med
ett ord for: ”Streitkultur”. Alltsi konsten
och kulturen att grila pa varandra. Det ér
det roliga med en diskussion. En diskus-
sion i konsensus — som svenskar dlskar — dr
inte ndgon diskussion i tyska 6gon. De lig-
ger inte ens mirke till att det skulle kunna
vara en diskussion.

Istillet strivar de jimnt efter "Effizienz”,
ett begrepp som inte finns i den mening-
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en i Sverige. Effizienz betyder si mycket
som att man bor hinna med sd mycket som
mojligt pa ett bestdmt tidsintervall eller att
man hinner gora en sak pd s kort tid som
mojligt — jo, for att konkurrenstrycket dr
hégt. Och inte konkurrerar man bara med
andra foretag i samma bransch. Man kon-
kurrerar dven med andra avdelningar pa
samma foretag och sa klart ocksd med sina
egna kollegor.

Det behover kanske inte nidmnas att be-
grepp (och fenomen) som ”omtanke” och
“lagom” inte existerar pd tyska och att 6d-
mjukhet ér ett abstrakt och inte vardags-
dugligt virde...

Svenskar och tyskar dr hogt kvalificerade
och hogt motiverade. Men de styr sina
projekt pa olika sitt och har olika forvint-
ningar pi varandra och pé arbetet. Lyckas
projektteamen forstd de olika tink- och
handlingsménstren kan de dra stor nytta
av det - béde personligen och fér projektet.

Fem gyllene tips att
demotivera tyskar:

. Ta det lugnt. Visst ordnar sig saker
och ting.

. Dr6j med besluten. Eller dnnu bittre:
undvik att fatta nagra beslut alls!

. G4 helst som katten kring het grét och
sag aldrig hogt, direkt och tydligt vad
du tycker.

. Ge aldrig nagon (kritisk) respons nir
négon har frigat eller gjort nagot.

. Och last but not least: Undvik att ha
en detaljerad och vildokumenterad
planering.
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